
राज्य लोकसेवा हक्क आयोगाची 
नागररकाांची सनद प्ररसध्द 
करण्याबाबत.. 

महाराष्ट्र शासन 
सामान्य प्रशासन रवभाग 

                     शासन रनर्णय क्रमाांक :GAD/157/2025-जीएडी/लो.रद.क. 
मादाम कामा मागण , हुतात्मा राजगुरू चौक 

मांत्रालय,मुांबई-400 032         
रदनाांक:- 09 जानेवारी, 2026 

सांदभण:- 1. महाराष्ट्र शासकीय कमणचाऱयाांच्या बदल्याचे रवरनयमन आरर् शासकीय कतणव्ये    
पार पाडताना होर्ाऱया रवलांबास प्ररतबांध अरधरनयम-2005 

     2. शासकीय कतणव्ये पार पाडताना होर्ाऱया रवलांबास प्ररतबांध  रनयम, 2013, 
रदनाांक 14 नोव्हेंबर,2013 
  . 

 प्रस्तावना :- 
              महाराष्ट्र शासकीय कमणचाऱयाांच्या बदल्याांचे रवरनयमन व शासकीय कतणव्य े पार 

पाडताना होर्ाऱया रवलांबास प्ररतबांध अरधरनयम, 2005 मधील कलम 8(1)(2) मधील 
तरतुदीनुसार प्रत्येक रवभाग ककवा कायालय याांनी नागररकाांची सनद प्ररसध्द करण्याची तरतूद 
करण्यात आली आहे. त्यास अनुसरून राज्य लोकसेवा हक्क आयोगाची नागररकाांची सनद 
प्ररसध्द करण्याबाबतची बाब रवचाराधीन होती.  
 

 शासन रनर्णय :- 
प्रस्तावनेत नमूद केलेल्या अरधरनयमातील तरतुदीच्या अनुषांगाने सामान्य प्रशासन 

रवभागाच्या अरधपत्याखालील राज्य लोकसेवा हक्क आयोगाची नागररकाांची सनद सोबत 
जोडलेल्या पुस्स्तकान्वये प्ररसध्द करण्यात येत आहे. तसेच सदर नागररकाांची सनद 
https//:aaplesarkar.mahaonline.gov.in या सांकेतस्थळाांवर उपलब्ध करून देण्यात येत 
आहे. 

सदर शासन रनर्णय महाराष्ट्र शासनाच्या www.maharashtra.gov.in या 
सांकेतस्थळावर उपलब्ध करण्यात आला असून त्याचा सांकेताांक 202601091615436907 
असा आहे. सदर शासन रनर्णय रडजीटल स्वाक्षरीने साक्षाांरकत करून काढण्यात येत आहे. 

 महाराष्ट्र राज्यपाल याांच्या आदेशानुसार व नावाने. 

 

                (गोकवद पवार) 
              अवर सरचव,महाराष्ट्र शासन 

प्रत:- 
1. मा.मुख्यमांत्री याांचे अपर मुख्य सरचव,मांत्रालय,मुांबई 
2. मा.उपमुख्यमांत्री याांचे प्रधान सरचव,मांत्रालय,मुांबई 



3. सवण मांत्रालयीन रवभाग,मांत्रालय,मुांबई 
4. रवभागीय आयुक्त,रवभागीय आयुक्त कायालय (सवण) 
5. राज्य मुख्य सेवा हक्क आयुक्त कायालय,नवीन प्रशासकीय भवन,मुांबई. 
6. राज्य सेवा हक्क आयुक्त कायालय सवण महसुली रवभाग 
7. रजल्हारधकारी,रजल्हारधकारी कायालय (सवण) 
8. मुख्य कायणकारी अरधकारी,रजल्हा पररषद (सवण) 
9. रनवडनस्ती,कायासन लोकशाही रदन कक्ष,सामान्य प्रशासन रवभाग, मांत्रालय, 

मुांबई. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
आपली सेवा आमचे कर्तव्य 

महाराष्ट्र राज्य सेवा हक्क आयोग 
राज्य मखु्य सेवा हक्क आयकु्र् याांचे कायालय, 

मुांबई 
 

 

नागरिकाांची सनद  
 

महाराष्ट्र   राज्य सेवा हक्क आयोग 

नववन प्रशासन भवन, 7 वा मजला, हुर्ात्मा राजगरुु चौक, 
मादाम कामा रोड, मांत्रालयासमोर, मुांबई - 400 032. 

 
ई-मेल :-ccrts@maharashtra.gov.in 

 
दरुध्वनी :-022-22832343 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



प्रस्र्ावना  

 महािाष्ट्र िाज्यात पात्र व्यक्तींना पािदर्शक, कायशक्षम व समय-बध्द लोकसेवा देण्याकिीता 
आरि पात्र व्यक्तींना लोकसेवा देिाऱ्या र्ासकीय रवभागाांमध्ये व अरभकििाांमध्ये आरि इति 
सावशजरनक प्रारिकििाांमध्ये पािदर्शकता व उत्तिदारयत्व आिण्यासाठी आरि तत्सांबांरित व 
तदानषुांरगक बाबींकिीता तितदू किण्यासाठी महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2015                
(सन 2015 चा महािाष्ट्र अरिरनयम क्रमाांक 31) प्रख्यारपत किण्यात आला आहे. सदि अरिरनयम 
रद. 28 एरप्रल, 2015 िोजी पासनू अांमलात आला असनू सांपिूश महािाष्ट्र िाज्यास लाग ूआहे.  

आयोगाची सांरचना 

महािाष्ट्र िाज्य सेवा हक्क आयोग पढुील व्यक्तींचा रमळून बनलेला आहे :- 
क) िाज्य मखु्य सेवा हक्क आयकु्त, ज्याची अरिकारिता मुांबई र्हि रजल्हा आरि 

मुांबई उपनगि रजल्हा याांपिुती आहे, आरि  
ख) मुांबई र्हि रजल्हा आरि मुांबई उपनगि रजल्हा याांचे क्षेत्र वगळून प्रत्येक महसलूी 

रवभागासाठी एक िाज्य सेवा हक्क आयकु्त, ज्याची अरिकारिता सांबांरित महसलूी 
रवभागापिुती आहे. 

आयोगाचे मखु्यालय हे मुांबई येथे असनू आयकु्ताांची कायालये प्रत्येक महसलूी रवभागामध्ये आहेत. 

 

आयोगाची कायतकक्षा 

महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2015 च्या कलम 3 अन्वये िाज्य र्ासनाच्या 
रवभागाांनी/ प्रारिकिि/ उपक्रम याांनी अरिसरुचत केलेल्या सेवा नागरिकाांना पािदर्शक व गरतमान, 
पध्दतीने कालमयादेत रदल्या जातील हे कायद्याचे उद्दीष्ट्ट आहे. ऑनलाईन सेवा प्राप्त किण्याकरिता 
नागरिक “आिटीएस महािाष्ट्र मोबाईल ॲप” ककवा आपले सिकाि  पोटशलवि अजश करु र्कतात. 
तसेच नागरिकाांना ऑनलाईन अजश किताना मदत किण्यासाठी िाज्यात आपले सिकाि सेवाकें द्र 
सरुु किण्यात आले आहेत. ऑनलाईन सरुविा उपलब्ि नसल्यास नागरिक अरिसरूचत सेवेकरिता 
पदरनदेरर्त अरिकाऱ्याांना ऑफलाईन अजश करु र्कतात. अरिसरूचत सेवा रमळाल्यास  ककवा 
प्राप्त होण्यास रवलांब होत असल्यास ककवा सांयकु्क्तक काििारर्वाय अजश नामांजिू किण्यात आला 
असेल ति नागरिक प्रथम अपीलीय प्रािीकाऱ्याकडे प्रथम अपील व तदनांति रितीय अपील आरि 
रे्वटी आयोगाकडे ऑनलाईन ककवा ऑफलाईन पद्धतीने ततृीय अपील अजश सादि करु र्कतात.  

 

 

 

 

 

 



आयोगाकडून परुववण्यार् येणाऱ्या सेवा 

सेवाांचा र्पशील सेवा परुववणारे 
अविकारी/कमतचारी 
याांचे नाव व हुद्दा 

सेवा परुववण्याचो 
वववहर् मदुर् 

सेवा मदुर्ीर् न 
परुववल्यास र्क्रार 
करावयाच्या ववरष्ट्ठ 
अविकाऱ्याांचे नाव व 
हुद्दा 

महािाष्ट्र िाज्य 
लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम, २०१५ च्या 
कलम ३ अन्वये िाज्य 
र्ासनाच्या रवभागाांनी 
/प्रारिकिि / उपक्रम 
याांनी अरिसरुचत 
केलेल्या सेवा 
अजशदािास रमळण्यास 
रवलांब होत असल्यास 
ककवा सांयकु्क्तक 
काििारर्वाय अजश 
नामांजिू किण्यात 
आला असेल ति 
आयोगाकडे या 
सांदभात अजशदाि 
ऑनलाईन ककवा 
ऑफलाईन आपले 
सिकाि आिटीएस 
पोटशलिािे ततृीय 
अपील करु र्कतात. 

िाज्य मखु्य सेवा हक्क 
आयकु्त, मुांबई (मुांबई 
र्हि रजल्हा व मुांबई 
उपनगि रजल्हा 
करिता) 
 
- िाज्य सेवा हक्क 
आयकु्त कोकि 
(मुांबई र्हि रजल्हा व 
मुांबई उपनगि रजल्हा 
वगळता कोकि 
रवभागातील अन्य 
रजल््ाांकरिता) 
िाज्य सेवा हक्क 
आयकु्त पिेु रवभाग 
/नारर्क 
रवभाग/छत्रपती 
सांभाजीनगि 
रवभाग/अमिावती 
रवभाग/नागपिू रवभाग 
(पिेु/ नारर्क/ छत्रपती 
सांभाजीनगि 
/अमिावती / नागपिू 
रवभागातील 
रजल््ाांकरिता) 

महािाष्ट्र लोकसेवा 
हक्क अरिरनयमाच्या 
कलम १८ (२) अन्वये 
अपील प्राप्त 
झाल्याच्या 
रदनाांकापासनू ९० 
रदवसाांच्या 
कालाविीत अपील 
रनकालात काढिे 
बांिनकािक आहे. 

महािाष्ट्र िाज्य 
लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम २०१५ च्या 
कलम २६ अन्वये 
कोित्याही रदवािी 
न्यायालयास, 
न्यायारिकििास ककवा 
अन्य प्रारिकििास, 
ज्या बाबींवि 
आयोगाला आरि 
अपील प्रारिकाऱ्याांना 
या अरिरनयमािािे 
ककवा त्या अन्वये 
रनिशय किण्याचे 
अरिकाि प्रदान केलेले 
असतील, अर्ा 
कोित्याही बाबीच्या 
सांबांिात रनिशय 
घेण्याची अरिकारिता 
असिाि नाही. 

  



आयोगाचा आकृवर्बांि 

मखु्य आयकु्तास व आयकु्ताांना या अरिरनयमान्वये त्याांची काये प्रभावीपिे पाि 
पाडण्यासाठी आवश्यक असतील इतके अरिकािी व कमशचािी पुिरवण्यासाठी र्ासन रनिशय क्र. 
सांकीिश-2015/प्र.क्र.45/18(ि.व का.), रद. 30 ऑक्टोबि, 2019 अन्वये एकूि 142 पदे मांजिू 
किण्यात आली आहेत. यानांति र्ासन रनिशय क्र. आिटीएस-2021 /प्र.क्र.11 /लो.रद.कक्ष, 
रद08.06.2023 अन्वये महािाष्ट्र िाज्य सेवा हक्क आयोगासाठी एकूि 62 रनयरमत पदाांचा व 
बा्यांत्रिेिािे घ्यावयाच्या 80 मनषु्ट्यबळाचा सिुारित आकृरतबांि मांजिू केला आहे.    

महाराष्ट्र राज्य सेवा हक्क आयोगाची रचना:- 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for ill egal pastur age on  
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from thei r owners for illegal pastur age on fores t land by 

राज्य मुख्य सेवा हक्क आयुक्त  

   उपसचिव    
उपस 

   राज्य सेवा हक्क      
आयकु्त, छत्रपती      
संभाजीनगर       

कक्ष अचिकारी 
कक्ष अ 

कक्ष अचिकारी  कक्ष अचिकारी  कक्ष अचिकारी  

 राज्य सेवा हक्क 
आयकु्त, नाचिक   

सहायककक्ष 

अचिकारी 

सहायककक्ष 

अचिकारी 

सहायककक्ष 

अचिकारी  

सहायककक्ष 

अचिकारी 

 राज्य सेवा हक्क 
आयकु्त, पणुे   

  
चिचपक चिचपक चिचपक चिचपक 

  राज्य सेवा हक्क 
आयकु्त, कोकण   

   

राज्य सेवा हक्क 
आयकु्त, अमरावती 

राज्य सेवा हक्क  

 राज्य सेवा हक्क 
आयकु्त, नागपूर   

    



आयोगाच्या मुांबई येथील कायालयार्ील अविकारी व कमतचारी याांच्यावर सोपववण्यार् 
आलेली कर्तव्ये:- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य मखु्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. कलम 31(4) अन्वये आयोगाच्या कामकाजाचे सवशसािािि 

अिीक्षि, रनदेर्न व व्यवस्थापन कििे. 
2. कलम 36(3) अन्वये अरिरनयमाची उरचत अांमलबजाविी सरुनक्श्चत 

कििे व त्याकरिता िाज्य र्ासनास सचूना कििे . 
3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035च्या कलम 38(1) अन्वये 

प्राप्त ततृीय अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे माांडण्याची 
सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त झाल्याच्या रदनाांकापासनू 90 
रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात काढिे.  

             कलम 38(2) अन्वये, आयोगाला पदरनदेरर्त अरिकाऱ्यावि 
ककवा प्रथम अपील प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती लादता येईल ककवा 
लादलेल्या र्ास्तीमध्ये बदल किता येईल ककवा ती िद्द किता येईल 
आरि अर्ी प्रदान केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित 
किण्याचा आदेर् देता येईल. 

4. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत लोकसेवा              
देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची स्वारिकािे दखल घेिे 
आरि अर्ी   प्रकििे रनकालात काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

5. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी व रितीय 
अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी कििे. 

6. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक प्रारिकििाांनी 
किावयाच्या उपाययोजनाां रवषयी र्ासनास रर्फािस कििे. 

2. उपसरचव/सहसरचव रनयांत्रक अरिकािी तथा रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय 
स्वरुपाची पयशवेक्षीय कामे पाि पाडिे  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयोगाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. सवश िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालयाांर्ी समन्वय साििे. 
5. मारहती अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय अरिकािी 

म्हिनू काम पहािे. 
6. मांत्रालयीन रवभागाांना आयोरजत बैठकाांना उपक्स्थत िाहून कामकाज 

पहािे. 
7. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या ठिाांवानसुाि 

कामकाज पाि पाडिे. 
8. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन करुन 

घेिे व त्याचा अहवाल मा. मखु्य आयकु्त याांना सादि कििे. 
9. बहृन्मुांबई व मुांबई उपनगिे या रजल्हयातील कायालयाांची तपासिी 

व रनरिक्षि कििे. 
1. कक्ष अरिकािी -  

03 
1. िाज्य सेवा हक्क आयोग व इति सहा आयकु्त कायालयातील 

आस्थापना रवषयक बाबी (जागा,पदे,)सांदभात र्ासनास मारहती 



पिुरविे. 
2. सवश िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या िजा रवषयक बाबी हाताळिे. 
3 बहृन्मुांबई र्हि व मुांबई उपनगिे येथनू प्राप्त होिाऱ्या ऑनलाईन व 

ऑफलाईन अपील  अजांवि कायशवाही कििे, त्याचे सादिीकिि 
कििे, अरपलाांच्या सनुाविीसाठी सचूना तयाि कििे व  रनगशरमत 
कििे. 

4. प्रत्येक वेळी र्ासनाकडून येिाऱ्या सचूना आपल्या अखत्यारित 
असलेल्या इति सहा िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालयाांना  
कळवनू त्याांच्याकडून मारहती  मागवनू घेऊन त्याची तपरर्लवाि 
मारहती र्ासनास सादि कििे. 

5.  कायासनात प्राप्त मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत अजावि     
      कायशवाही कििे. 
6. सांकीिश व इति तातडीच्या बाबी. 

4. कक्ष अरिकािी - 02  1. मखु्य आयकु्त याांच्या दौऱ्याबाबत मारहती एकरत्रत कििे. 
2. आयोगाच्या बैठकाांर्ी रनगडीत कामकाज पहािे. 
3. महाआयटी व महामांडळाकडून मारसक अहवाल प्राप्त करुन घेिे. व 

मारसक अहवालाांचे रवश्लेषि कििे. 
4. कायासनार्ी सांबांरित मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत  अजावि 

कायशवाही कििे. 
5. मारहती अरिकािाची मारहती सामान्य प्रर्ासन रवभागास सांकलन 

करुन देिे. 
5. कक्ष अरिकािी – 01   1. िोखर्ाखा. (लेखा रवषयक सवश कामकाज, रबलपोटशलवि देयक 

सादि कििे, अथशसांकल्प अनदुान, खचशमळे इत्यादी कामकाज) 
रवत्तीय बाबी व अथशसांकल्पीय बाबी पहािे. 

2. नोंदिी र्ाखा. (आवक- जावक टपालाची नोंद घेिे,पोस्टल 
रटकीटाांची खिेदी कििे, कायालयीन कामकाजासाठी लागिाऱ्या 
स्टेर्निी, इलेक्रॉरनक व इति सवश वस्तूांची खिेदी GEM पोटशलवि 
कििे.) 

3. कायासनार्ी सांबांरित मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत अजांवि 
कायशवाही कििे. 

6. कक्ष अरिकािी – 04   1. महािाष्ट्र लोकसेवा अरिरनयम 2035 च्या प्रभावी 
अांमलबजाविीच्या दषृ्ट्टीने सावशजरनक प्रारिकिि /रवभाग याांच्या 
सेवा देण्याच्या कामकाजारवषयी मलू्यमापन व साांक्ख्यकीय 
मारहतीचे रवश्लेषि व आयोगाचा वार्षषक अहवाल तयाि 
किण्याच्या कामी सवश आवश्यक ती कायशवाही कििे.  

2. कायासनार्ी सांबांरित मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत 
अजांवि कायशवाही कििे. 

3. रविानमांडळ रवषयक कामकाज पहािे. 
   



विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयोग याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि मखु्य 
आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

कायतपरू्ीचे वेळापत्रक :- 
महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयमाच्या कलम 38(2) अन्वये आयोगाकडे ततृीय अरपल प्राप्त झाल्याच्या 
रदनाांकापासनू 90 रदवसाांच्या कालाविीत अरपल रनकालात काढिे बांिनकािक आहे. त्यानसुाि कायशवाही 
किण्यात येते. 

कायदा/वनयम/अविसवूचर् सेवाांबाबर् मावहर्ी :- 
महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम,2035, त्या अांतगशत किण्यात आलेले  रनयम तसेच आयोगाचे 
महत्वाचे आदेर् व वार्षषक अहवाल र्ासनाच्या “आपले सिकाि” पोटशलवि उपलब्ि आहेत. सदि 
पोटशलवि ऑनलाईन रदल्या जािाऱ्या सेवाांसाठी अजश / अरपल सादि किण्याची सरुविा नागिीकाांसाठी 
उपलब्ि आहे.  तसेच, रवभागरनहाय अरिसरूचत सेवाांची यादी, आपले सिकाि सेवा कें द्राांची यादी, 
इत्यादी मारहतीही उपलब्ि आहे. 
3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035.  
2. रद.36.33.2036 चे सामान्य प्रर्ासन रवभागाने प्ररसद्ध केलेले रनयम. 
 

र्क्रारींचे वनराकरण :- 
महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत केलेल्या 
सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी -01 याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि दाखल 
झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय रवभागाकडे 
पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  

मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 

मारहती अरिकाि अरिरनयम, 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती अरिकािी, 
सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 सह सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 प्रत्येक कायासनाचे कक्ष अरिकािी जन मारहती अरिकािी 
1 प्रत्येक कायासनाचे सहायक कक्ष अरिकािी सहायक जन मारहती अरिकािी 
 

कायालयाचा पत्ता – नवीन प्रर्ासन भवन, 7 वा मजला, हुतात्मा िाजगरुु चौक, मादाम कामा िोड, 
मांत्रालयासमोि मुांबई  400012. 

दरुध्वनी क्रमाांक – 022-22812146 

ई-मेल - ccrts@maharashtra.gov.in 

mailto:ccrts@maharashtra.gov.in


नागवरकाांच्या सनदेचा आढावा/ससहावलोकन :- 
या नागरिकाांच्या सनदेच्या उपयकु्ततेबाबतचा तथा परििामकािकतेचा आढावा मखु्य आयकु्ताांकडून 
दिवषी घेण्यात येईल व त्यात आवश्यकतेनसुाि बदल किण्यात येतील. 
 
जनसामानयाांकडून सचूना :- 
ही सनद सवशसामान्य नागरिकाांच्या छाननीसाठी नेहमीच खलुी असेल व नागरिकाांच्या बहुमलु्य सचुनाांचा 
गाांभीयशपवूशक रवचाि करुन महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 च्या मयादेमध्ये त्यात वेळोवेळी 
सिुाििा घडवनू आिता येतील. 

  



राज्य सेवा हक्क आयकु्र् कोकण व त्याांच्या कायालयार्ील अविकारी याांच्यावर 
सोपववण्यार् आलेली जबाबदारी :- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. त्याांच्या कायशक्षेत्रात कलम 36 (3) अन्वये अरिरनयमाची 

उरचत अांमलबजाविी सरुनक्श्चत कििे व त्याकरिता िाज्य 
र्ासनास सचूना कििे . 

2.  महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 चा कलम 38 
(1) अन्वये प्राप्त अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे 
माांडण्याची सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त ततृीय झाल्याच्या 
रदनाांकापासनू 90 रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात 
काढिे. कलम 38 (2) अन्वये, आयकु्ताांना पदरनदेरर्त 
अरिकाऱ्यावि ककवा प्रथम अपील प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती 
लादता येईल ककवा लादलेल्या र्ास्तीमध्ये बदल किता 
येईल ककवा ती िद्द किता येईल आरि अर्ी प्रदान 
केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित किण्याचा 
आदेर् देता येईल. 

3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत 
लोकसेवा देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची 
स्वारिकािे दखल घेिे आरि अर्ी प्रकििे रनकालात 
काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

4. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी 
व रितीय अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी 
कििे. 

5. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक 
प्रारिकििाांनी किावयाच्या उपाययोजना रवषयी रर्फािस 
कििे. 

2. सहसरचव रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय स्वरुपाची पयशवेक्षीय 
कामे हाताळिे.  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयकु्त कायालयाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय 

अरिकािी म्हिनू काम पहािे. 
5. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या 

ठिावाांनसुाि कामकाज पाि पाडिे. 
6. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन 

करुन घेिे व त्याचा अहवाल सांबांरित आयकु्त याांना सादि 
कििे. 

7. सांबांरित महसलू रवभागाच्या रजल्हयातील कायालयाांची 
तपासिी व रनरिक्षि कििे. 

8. रवभागाच्या अरिनस्त रजल्हयाांचे महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयमाच्या अनषुांगाने सांरनयांत्रि कििे. 



9. मखु्य आयकु्त कायालयार्ी समन्वय साििे. 
10. सांबांरित आयकु्त कायालयाच्या कायाच्या तसेच लोकसेवा 

देण्याच्या कामरगिीच्या मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक 
अहवाल तयाि किण्याकामी सहाय्य कििे.  

11. आपले सिकाि कें दे्र, सेत ुकें दे्र इ. च्या तपासण्या कििे.  
12. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांचे दौिे, बैठका, सनुावण्या याांचे 

सकनयत्रि कििे. 
13. दौऱ्यादिम्यान पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम व रितीय 

अपरल प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम आरि त्याअांतगशत तयाि केलेल्या 
रनयमासांदभात मागशदर्शन कििे. 

1. कक्ष अरिकािी - 
03 

1. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क आयोग, 2035 अांतगशत प्राप्त 
अरपलाांचे कामकाज 

2. वार्षषक/मारसक अहवाल तयाि कििे. 
3. तक्रािींचे रनिाकिि. 
4. आपले सिकाि पोटशलविील कामकाज. 
5. मारहतीचा अरिकाि-जन मारहती अरिकािी 
6. रजल्हा व्यवस्थापक, महाआयटी याांच्यार्ी समन्वय करुन 

मारहती प्राप्त करुन घेिे 
7. रवभागाांचे मलू्यमापन 

4. कक्ष अरिकािी - 
02 

1. िाज्य सेवा हक्क आयोग, कोकि महसलूी रवभाग 
कायालयाच्या आस्थापना रवषयक बाबी हाताळिे. 

2. आहिि व सांरवतिि अरिकािी. 
3. िोखर्ाखा 
4. नोंदिी र्ाखा 
5. कायालयीन व्यवस्थापन 
6. रवत्तीय बाबी व अथशसांकल्पीय बाबी 
7. ऑडीट 
8. GEM पोटशल वरुन खिेदी व अन्य अनषुांरगक खिेदी 

 

 विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि िाज्य 
सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

 महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत 
केलेल्या सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि 
दाखल झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय 
रवभागाकडे पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि 
समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  
 
 
 



 मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 
 मारहती अरिकाि अरिरनयम, 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती 

अरिकािी, सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 सह सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 कक्ष अरिकािी-3 जन मारहती अरिकािी 
1 कक्ष अरिकािी-2 जन मारहती अरिकािी 

 कायालयाचा पत्ता – िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालय, कोकि महसलुी रवभाग, कक्ष क्र. 
727/723, 7 वा मजला, कोकि भवन, नवी मुांबई 400 635. 

 दिुध्वनी क्रमाांक ०२२-२०८७०५१५ 
 ई-मेल- crts-konkan@maharashtra.gov.in 
 सांकेतस्थळ :- https//aaplesarkar.mahaonline.gov.in 
 कायालयाची वेळ - सकाळी ९.४५ ते सायां. ६.१५ 

 

राज्य सेवा हक्क आयकु्र्, कोकण ववभाग 
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for ill egal pastur age on fores t land by taking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

उपसरचव 

कक्ष अरिकािी-3 कक्ष अरिकािी-2 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

 

रलरपक 
टांकलेखक 

रलरपक 
टांकलेखक 

 



राज्य सेवा हक्क आयकु्र् पणेु व त्याांच्या कायालयार्ील अविकारी याांच्यावर सोपववण्यार् 
आलेली जबाबदारी :- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. त्याांच्या कायशक्षेत्रात कलम 36 (3) अन्वये अरिरनयमाची 

उरचत अांमलबजाविी सरुनक्श्चत कििे व त्याकरिता िाज्य 
र्ासनास सचूना कििे . 

2.  महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 चा कलम 38 
(1) अन्वये प्राप्त अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे 
माांडण्याची सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त ततृीय झाल्याच्या 
रदनाांकापासनू 90 रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात 
काढिे. कलम 38 (2) अन्वये, आयकु्ताांना पदरनदेरर्त 
अरिकाऱ्यावि ककवा प्रथम अपील प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती 
लादता येईल ककवा लादलेल्या र्ास्तीमध्ये बदल किता 
येईल ककवा ती िद्द किता येईल आरि अर्ी प्रदान 
केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित किण्याचा 
आदेर् देता येईल. 

3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत 
लोकसेवा देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची 
स्वारिकािे दखल घेिे आरि अर्ी प्रकििे रनकालात 
काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

4. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी 
व रितीय अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी 
कििे. 

5. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक 
प्रारिकििाांनी किावयाच्या उपाययोजना रवषयी रर्फािस 
कििे. 

2. उपसरचव रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय स्वरुपाची पयशवेक्षीय 
कामे हाताळिे.  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयकु्त कायालयाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय 

अरिकािी म्हिनू काम पहािे. 
5. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या 

ठिावाांनसुाि कामकाज पाि पाडिे. 
6. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन 

करुन घेिे व त्याचा अहवाल सांबांरित आयकु्त याांना सादि 
कििे. 

7. सांबांरित महसलू रवभागाच्या रजल्हयातील कायालयाांची 
तपासिी व रनरिक्षि कििे. 

8. रवभागाच्या अरिनस्त रजल्हयाांचे महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयमाच्या अनषुांगाने सांरनयांत्रि कििे. 



9. मखु्य आयकु्त कायालयार्ी समन्वय साििे. 
10. सांबांरित आयकु्त कायालयाच्या कायाच्या तसेच लोकसेवा 

देण्याच्या कामरगिीच्या मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक 
अहवाल तयाि किण्याकामी सहाय्य कििे.  

11. आपले सिकाि कें दे्र, सेत ुकें दे्र इ. च्या तपासण्या कििे.  
12. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांचे दौिे, बैठका, सनुावण्या याांचे 

सकनयत्रि कििे. 
13. दौऱ्यादिम्यान पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम व रितीय 

अपरल प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम आरि त्याअांतगशत तयाि केलेल्या 
रनयमासांदभात मागशदर्शन कििे. 

1. कक्ष अरिकािी 
कायासन 1 

1. आस्थापना रवषयक बाबींचे व नोंदिी र्ाखेचे सांपिूश 
कामकाज. 

2. नेमनू रदलेल्या रजल्हयाांची ततृीय अरपले, तक्रािी व सांकीिश पत्र 
व्यवहाि या सांदभातील कामकाज रलपीक व सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी याांच्या मदतीने पाि पाडिे. 

3. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या मान्यतेने महािाष्ट्र लोकसेवा 
हक्क अरिरनयम अांतगशत प्राप्त अरपलाांच्या सनुाविीची नोटीस 
काढिे. 

4. अरिनस्त रजल्हयाांच्या र्ास्ती सांदभातील व अांतरिम 
आदेर्ाांच्या अनषुांगाने प्राप्त खलुासे याांना सादि कििे. 

5. र्ास्तीस वसलुी सांदभात पाठपिुावा करुन र्ास्तीची स्वतांत्र 
यादी सातत्याने अद्ययावत ठेविे. 

6. अरिनस्त रजल्हयातील ततृीय अरपले व तक्रािीविील सनुाविी 
अांती काढलेले आदेर् काळजीपवुशक रनगशरमत कििे. 

7. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत प्राप्त अजांवि जन 
मारहती अरिकािी म्हिनू कायशवाही कििे. 

8. आयोगाच्या कायाचा तसेच लोकसेवा देण्याच्या कामरगिीच्या 
मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक अहवाल तयाि कििे. 

9. िाज्य सेवा हक्क आयकु्ताांच्या बैठका व दौिे याांचे आयोजन व 
कायशवतृ्त ठेविे. 

10. ततृीय अरपल नोंदवही, र्ास्ती नोंदवही इत्यादी सहायक कक्ष 
अरिकािी याांच्या मदतीने वेळोवेळी अद्ययावत कििे. 
 

4. कक्ष अरिकािी 
कायासन 2 

1. आहिि व सांरवतिि अरिकािी म्हिनू कामकाज साांभाळिे. 
2. लेखा व कोषागाि कायालयार्ी समन्वयाचे काम, अथशसांकल्प 

रवषयक कामकाज, महालेखापालाांच्या लेखा आक्षेपाांना उत्तिे 
पाठरविे व तत्सांबांिी पत्र व्यवहाि. 

3. नेमनु रदलेल्या रजल्हयाांची ततृीय अरपले, तक्रािी व सांकीिश पत्र 
व्यवहाि या सांदभातील कामकाज रलपीक व सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी याांच्या मदतीने पाि पाडिे. 

4. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या मान्यतेने महािाष्ट्र लोकसेवा 
हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्राप्त अरपलाांच्या 



सनुाविीची नोटीस काढिे. 
5. अरिनस्त रजल्हयाांच्या र्ास्ती सांदभातील व अांतरिम 

आदेर्ाांच्या अनषुांगाने प्राप्त खलुासे याांना सादि कििे. 
6. अरिनस्त रजल्हयातील ततृीय अरपले व तक्रािीविील सनुाविी 

अांती काढलेले आदेर् काळजीपवुशक रनगशरमत कििे. 
7. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत प्राप्त अजांवि जन 

मारहती अरिकािी म्हिनू कायशवाही कििे. 
8. आयोगाच्या कायाचा तसेच लोकसेवा देण्याच्या कामरगिीच्या 

मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक अहवाल तयाि कििे. 
9. िाज्य सेवा हक्क आयकु्ताांच्या बैठका व दौिे याांचे आयोजन व 

कायशवतृ्त ठेविे. 
10. ततृीय अरपल नोंदवही र्ास्ती, नोंदवही इत्यादी सहायक कक्ष 

अरिकािी याांच्या मदतीने वेळोवेळी अद्ययावत कििे. 
 

 विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि िाज्य 
सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

 महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत 
केलेल्या सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि 
दाखल झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय 
रवभागाकडे पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि 
समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  

 मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 
 मारहती अरिकाि अरिरनयम 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती 

अरिकािी, सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 सह सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 कक्ष अरिकािी-3 जन मारहती अरिकािी 
1 कक्ष अरिकािी-2 जन मारहती अरिकािी 
4 सहायक कक्ष अरिकािी-3 सहायक जन मारहती अरिकािी 
5 सहायक कक्ष अरिकािी-2 सहायक जन मारहती अरिकािी 
6 सहायक कक्ष अरिकािी-1 सहायक जन मारहती अरिकािी 
7 सहायक कक्ष अरिकािी-4 सहायक जन मारहती अरिकािी 

 
 
 
 
 



 कायालयाचा पत्ता -३ िा मजला छत्रपती रर्वाजीनगि, घोले िोड क्षेरत्रय कायालय, पिेु 
मनपा, रर्वाजीनगि, पिेु ४११००४. 

 दिुध्वनी क्रमाांक - ०२०- २९९५०६६३ 
 ई-मेल - crtspune@maharashtra.gov.in 
 सांकेतस्थळ - https//:aaplesarkar.mahaonline.gov.in 
 कायालयाची वेळ - सकाळी ९.४५ ते सायां. ६.१५ 

 

राज्य सेवा हक्क आयकु्र्, पणेु ववभाग 
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for ill egal pastur age on fores t land by taking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

उपसरचव 

कक्ष अरिकािी-3 कक्ष अरिकािी-2 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

 

रलरपक 
टांकलेखक 

रलरपक 
टांकलेखक 
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राज्य सेवा हक्क आयकु्र् नावशक व त्याांच्या कायालयार्ील अविकारी याांच्यावर 
सोपववण्यार् आलेली जबाबदारी :- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. त्याांच्या कायशक्षेत्रात कलम 36 (3) अन्वये अरिरनयमाची 

उरचत अांमलबजाविी सरुनक्श्चत कििे व त्याकरिता िाज्य 
र्ासनास सचूना कििे . 

2.  महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 चा कलम 38 
(1) अन्वये प्राप्त अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे 
माांडण्याची सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त ततृीय झाल्याच्या 
रदनाांकापासनू 90 रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात 
काढिे. कलम 38 (2) अन्वये, आयकु्ताांना पदरनदेरर्त 
अरिकाऱ्यावि ककवा प्रथम अपील प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती 
लादता येईल ककवा लादलेल्या र्ास्तीमध्ये बदल किता 
येईल ककवा ती िद्द किता येईल आरि अर्ी प्रदान 
केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित किण्याचा 
आदेर् देता येईल. 

3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत 
लोकसेवा देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची 
स्वारिकािे दखल घेिे आरि अर्ी प्रकििे रनकालात 
काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

4. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी 
व रितीय अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी 
कििे. 

5. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक 
प्रारिकििाांनी किावयाच्या उपाययोजना रवषयी रर्फािस 
कििे. 

2. उपसरचव रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय स्वरुपाची पयशवेक्षीय 
कामे हाताळिे.  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयकु्त कायालयाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय 

अरिकािी म्हिनू काम पहािे. 
5. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या 

ठिावाांनसुाि कामकाज पाि पाडिे. 
6. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन 

करुन घेिे व त्याचा अहवाल सांबांरित आयकु्त याांना सादि 
कििे. 

7. सांबांरित महसलू रवभागाच्या रजल्हयातील कायालयाांची 
तपासिी व रनरिक्षि कििे. 

8. रवभागाच्या अरिनस्त रजल्हयाांचे महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 



अरिरनयमाच्या अनषुांगाने सांरनयांत्रि कििे. 
9. मखु्य आयकु्त कायालयार्ी समन्वय साििे. 
10. सांबांरित आयकु्त कायालयाच्या कायाच्या तसेच लोकसेवा 

देण्याच्या कामरगिीच्या मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक 
अहवाल तयाि किण्याकामी सहाय्य कििे.  

11. आपले सिकाि कें दे्र, सेत ुकें दे्र इ. च्या तपासण्या कििे.  
12. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांचे दौिे, बैठका, सनुावण्या याांचे 

सकनयत्रि कििे. 
13. दौऱ्यादिम्यान पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम व रितीय 

अपरल प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम आरि त्याअांतगशत तयाि केलेल्या 
रनयमासांदभात मागशदर्शन कििे. 

1. कक्ष अरिकािी - 1 1. कायालयाचा अथशसांकल्प तयाि कििे. 
2. अथसांकल्परवषयक अनषुांरगक बाबी हाताळिे. 
3. आस्थापना रवषयक बाबी हाताळिे. 
4. गोपनीय बाबींबिोबिच सेवापसु्तकामध्ये वेळोवेळी नोंदी घेिे. 
5. सवश प्रकािच्या िजेचा तपर्ील अद्ययावत ठेविे. 
6. सवश प्रकािच्या कायालयीन खचाची देयके तयाि किण्यासह 

िाज्य सेवा हक्क आयकु्त आरि इति अरिकािी/कमशचािी 
याांची वेतनरवषयक देयके तयाि कििे व त्यासांदभातील 
अनषुांरगक बाबी हाताळिे. 

7. कायालयीन स्वच्छतेकडे लक्ष ठेविे. 
8. मांत्रालयीन पद्धतीच्या ितीवि कामकाजाचे सहायक कक्ष 

अरिकािी याांचेमध्ये समान वाटप कििे. 
9. कायालयातील सवश कायासनाांवि पयशवेक्षीय रनयांत्रि ठेविे.  

4. कक्ष अरिकािी - 2 1. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयमाची प्रभावी 
अांमलबजाविी किण्यासांदभात रजल्हा तसेच तालकुारनहाय 
दौिे आयोरजत कििे. 

2. अरिसरूचत सेवा देिाऱ्या कायालयाांच्या आढावा बैठकीसह 
कायालय तपासिी कििे. 

3. सदि दौऱ्यादिम्यान आपले सिकाि सेवा कें दे्र, सेतु कें दे्र 
इत्यादींची तपासिी कििे. 

4. तपासिी दिम्यान रनदर्शनास आलेल्या त्रटुी सांबांरित 
रजल्हारिकािी कायालयासह सांबांरित कायालयाच्या रनदर्शनास 
आिनू सदि त्रटुींची पतुशता त्याांचेकडून करुन घेिे. अरिसरूचत 
सेवा देिाऱ्या र्ासकीय रवभाग/सावशजरनक प्रारिकििे याांच्या 
कयालयातील पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम आरि 
रितीय अपील प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम आरि त्याअांतगशत तयाि किण्यात आलेल्या रनयम 
इत्यादीसांदभात मागशदर्शन कििे. 

5. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालयाचा वार्षषक अहवाल तयाि 
कििे.  

6. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयमाची प्रभावी 



अांमलबजाविी किण्याच्या उदे्दर्ाने मखु्य िाज्य सेवा हक्क 
आयकु्त स्तिावि आयोरजत किण्यात येिाऱ्या बैठकाांची 
पवुशतयािी कििे व त्यासांदभात समन्वय ठेविे. 

7. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयमाांतगशत अजशदािास मारहती 
उपलब्ि कििे तसेच त्यासांदभात उद्भवलेल्या प्रथम अरपलाांवि 
कायशवाही कििे. 

 

 विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि िाज्य 
सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

 महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत 
केलेल्या सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि 
दाखल झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय 
रवभागाकडे पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि 
समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  

 मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 
 मारहती अरिकाि अरिरनयम 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती 

अरिकािी, सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 सह सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 कक्ष अरिकािी-3 

(आस्थापना र्ाखा, िोख र्ाखा, नोंदिी र्ाखा) 
जन मारहती अरिकािी 

1 कक्ष अरिकािी-2 
(अरपल र्ाखा, प्ररर्क्षि व कायालयीन 
तपासिी र्ाखा) 

जन मारहती अरिकािी 

4 प्रत्येक कायासनाचे सहायक कक्ष अरिकािी सहायक जन मारहती अरिकािी 
 

 कायालयाचा पत्ता – दाििा कक्ष, कसहगड इमाित, र्ासकीय रवश्रामगहृ, गोल्फ क्लब 
जवळ, चाांडक सकश ल, नारर्क ४२२००२. 

 दिुध्वनी क्रमाांक - ०२५३-२९९५०८० 
 ई-मेल - rtsc.nashik@gmail.com 
 सांकेतस्थळ - https//:aaplesarkar.mahaonline.gov.in 
 कायालयाची वेळ - सकाळी ९.४५ ते सायां. ६.१५ 
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राज्य सेवा हक्क आयकु्र्, नावशक ववभाग 
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for illegal pastur age on fores t land by taking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

उपसरचव 

कक्ष अरिकािी-3 कक्ष अरिकािी-2 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

 

रलरपक 
टांकलेखक 

रलरपक 
टांकलेखक 

 



राज्य सेवा हक्क आयकु्र् अमरावर्ी व त्याांच्या कायालयार्ील अविकारी याांच्यावर 
सोपववण्यार् आलेली जबाबदारी :- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. त्याांच्या कायशक्षेत्रात कलम 36 (3) अन्वये अरिरनयमाची उरचत 

अांमलबजाविी सरुनक्श्चत कििे व त्याकरिता िाज्य र्ासनास सचूना 
कििे . 

2.  महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 चा कलम 38 (1) 
अन्वये प्राप्त अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे माांडण्याची 
सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त ततृीय झाल्याच्या रदनाांकापासनू 90 
रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात काढिे. कलम 38 (2) अन्वये, 
आयकु्ताांना पदरनदेरर्त अरिकाऱ्यावि ककवा प्रथम अपील 
प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती लादता येईल ककवा लादलेल्या र्ास्तीमध्ये 
बदल किता येईल ककवा ती िद्द किता येईल आरि अर्ी प्रदान 
केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित किण्याचा आदेर् देता 
येईल. 

3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत लोकसेवा 
देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची स्वारिकािे दखल घेिे 
आरि अर्ी प्रकििे रनकालात काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

4. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी व रितीय 
अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी कििे. 

5. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक प्रारिकििाांनी 
किावयाच्या उपाययोजना रवषयी रर्फािस कििे. 

2. उपसरचव रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय स्वरुपाची पयशवेक्षीय काम े
हाताळिे.  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयकु्त कायालयाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय अरिकािी 

म्हिनू काम पहािे. 
5. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या ठिावाांनसुाि 

कामकाज पाि पाडिे. 
6. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन करुन 

घेिे व त्याचा अहवाल सांबांरित आयकु्त याांना सादि कििे. 
7. सांबांरित महसलू रवभागाच्या रजल्हयातील कायालयाांची तपासिी व 

रनरिक्षि कििे. 
8. रवभागाच्या अरिनस्त रजल्हयाांचे महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 

अरिरनयमाच्या अनषुांगाने सांरनयांत्रि कििे. 
9. मखु्य आयकु्त कायालयार्ी समन्वय साििे. 
10. सांबांरित आयकु्त कायालयाच्या कायाच्या तसेच लोकसेवा देण्याच्या 

कामरगिीच्या मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक अहवाल तयाि 
किण्याकामी सहाय्य कििे.  

11. आपले सिकाि कें दे्र, सेत ुकें दे्र इ. च्या तपासण्या कििे.  



12. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांचे दौिे, बैठका, सनुावण्या याांचे 
सकनयत्रि कििे. 

13. दौऱ्यादिम्यान पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम व रितीय अपरल 
प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम आरि 
त्याअांतगशत तयाि केलेल्या रनयमासांदभात मागशदर्शन कििे. 

1. कक्ष अरिकािी - 1 िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालय अमिावती रवभाग, अमिावती या 
कायालयातील आस्थापना/लेखा रवषयक बाबी हाताळिे.  

4. कक्ष अरिकािी - 2 1. अमिावती रवभागात महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयमाच्या 
अांमलबजाविी सांबांिी आयकु्त याांचे सचुनेनसुाि कायशवाही कििे, 
मखु्यालयास वेळोवेळी अहवाल सादि कििे. 

2. आयोग स्तिाविील बैठकाांसांबांिी पत्रव्यवहाि हाताळिे. 
3. अमिावती रवभागातील पाचही रजल्हयातनू प्राप्त होिाऱ्या ऑनलाईन व 

ऑफलाईन अरपल अजांवि सनुाविी सांबांिी कायशवाही कििे. 
4. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या दौऱ्याबाबत रजल्हा यांत्रिाांर्ी समन्वय 

कििे. 
 

 विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि िाज्य 
सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

 महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत 
केलेल्या सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि 
दाखल झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय 
रवभागाकडे पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि 
समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  

 मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 
 मारहती अरिकाि अरिरनयम 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती 

अरिकािी, सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 उप सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 कक्ष अरिकािी जन मारहती अरिकािी 
1 सहायक कक्ष अरिकािी सहायक जन मारहती अरिकािी 
 

 

 

 

 

 



 कायालयाचा पत्ता – कायश आयोजना इमाित, परहला मजला, वन रवभाग, उध्वश विा 
प्रकल्प वसाहत मागश, कॅम्प, अमिावती 444 602. 

 दिुध्वनी क्रमाांक – 0723-2993326 
 ई-मेल - crtsamaravati@gmail.com 
 सांकेतस्थळ - https//:aaplesarkar.mahaonline.gov.in 
 कायालयाची वेळ - सकाळी ९.४५ ते सायां. ६.१५ 

 

राज्य सेवा हक्क आयकु्र्, अमरावर्ी ववभाग 
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for illegal pastur age on fores t land by taking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

उपसरचव 

कक्ष अरिकािी-3 कक्ष अरिकािी-2 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

 

रलरपक 
टांकलेखक 

रलरपक 
टांकलेखक 

 

mailto:tsamaravati@gmail.com


राज्य सेवा हक्क आयकु्र् छत्रपर्ी सांभाजीनगर व त्याांच्या कायालयार्ील अविकारी 
याांच्यावर सोपववण्यार् आलेली जबाबदारी :- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. त्याांच्या कायशक्षेत्रात कलम 36 (3) अन्वये अरिरनयमाची 

उरचत अांमलबजाविी सरुनक्श्चत कििे व त्याकरिता िाज्य 
र्ासनास सचूना कििे . 

2.  महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 चा कलम 38 
(1) अन्वये प्राप्त अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे 
माांडण्याची सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त ततृीय झाल्याच्या 
रदनाांकापासनू 90 रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात 
काढिे. कलम 38 (2) अन्वये, आयकु्ताांना पदरनदेरर्त 
अरिकाऱ्यावि ककवा प्रथम अपील प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती 
लादता येईल ककवा लादलेल्या र्ास्तीमध्ये बदल किता 
येईल ककवा ती िद्द किता येईल आरि अर्ी प्रदान 
केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित किण्याचा 
आदेर् देता येईल. 

3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत 
लोकसेवा देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची 
स्वारिकािे दखल घेिे आरि अर्ी प्रकििे रनकालात 
काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

4. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी 
व रितीय अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी 
कििे. 

5. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक 
प्रारिकििाांनी किावयाच्या उपाययोजना रवषयी रर्फािस 
कििे. 

2. उपसरचव रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय स्वरुपाची पयशवेक्षीय 
कामे हाताळिे.  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयकु्त कायालयाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय 

अरिकािी म्हिनू काम पहािे. 
5. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या 

ठिावाांनसुाि कामकाज पाि पाडिे. 
6. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन 

करुन घेिे व त्याचा अहवाल सांबांरित आयकु्त याांना सादि 
कििे. 

7. सांबांरित महसलू रवभागाच्या रजल्हयातील कायालयाांची 
तपासिी व रनरिक्षि कििे. 

8. रवभागाच्या अरिनस्त रजल्हयाांचे महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयमाच्या अनषुांगाने सांरनयांत्रि कििे. 



9. मखु्य आयकु्त कायालयार्ी समन्वय साििे. 
10. सांबांरित आयकु्त कायालयाच्या कायाच्या तसेच लोकसेवा 

देण्याच्या कामरगिीच्या मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक 
अहवाल तयाि किण्याकामी सहाय्य कििे.  

11. आपले सिकाि कें दे्र, सेत ुकें दे्र इ. च्या तपासण्या कििे.  
12. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांचे दौिे, बैठका, सनुावण्या याांचे 

सकनयत्रि कििे. 
13. दौऱ्यादिम्यान पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम व रितीय 

अपरल प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 
अरिरनयम आरि त्याअांतगशत तयाि केलेल्या 
रनयमासांदभात मागशदर्शन कििे. 

1. कक्ष अरिकािी - 1 1. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालयातील आस्थापना 
रवषयक बाबी. 

2. कायालयीन बैठकाांर्ी रनगडीत कामकाज 
3. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या दौऱ्याबाबत मारहती 

ए करत्रत कििे. 
4. रवत्तीय बाबी/अथशसांकल्पीय बाबी 
5. िोख र्ाखा 
6. नोंदिी र्ाखा 

4. कक्ष अरिकािी - 2 1. छत्रपती सांभाजी नगि महसलुी रवभागातनू प्राप्त होिाऱ्या 
ऑनलाईन व ऑफलाईन अरपल अजांविील कायशवाही. 

2. महाआयटी महामांडळाकडून मारसक अहवाल प्राप्त करुन घेिे 
व मारसक अहवालाांचे रवश्लेषि. 

3. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालयाकडे प्राप्त होिाऱ्या 
ऑनलाईन व ऑफलाईन तक्रािींचा रनपटािा. 

4. वार्षषक अहवाल रवषयक कामकाज, मांत्रालयीन रवभागाांर्ी 
समन्वय व प्रस्तावाांचा पाठपिुावा. 

5. सांकीिश व इति तातडीच्या बाबी. 
 

 विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि िाज्य 
सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

 महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत 
केलेल्या सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि 
दाखल झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय 
रवभागाकडे पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि 
समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  
 
 
 



 मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 
 मारहती अरिकाि अरिरनयम 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती 

अरिकािी, सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 उप सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 कक्ष अरिकािी जन मारहती अरिकािी 
1 सहायक कक्ष अरिकािी सहायक जन मारहती अरिकािी 
 

 कायालयाचा पत्ता – कनककुां ज, दसुिा मजला, प्लॉट क्रमाांक 5/5/51, ज्यबुली पाकश , 
छत्रपती सांभाजीनगि - 413003. 

 दिुध्वनी क्रमाांक – 0240-29902290 
 ई-मेल - crtsbad@gmail.com 
 सांकेतस्थळ - https//:aaplesarkar.mahaonline.gov.in 
 कायालयाची वेळ - सकाळी ९.४५ ते सायां. ६.१५ 

राज्य सेवा हक्क आयकु्र्, छत्रपर्ी सांभाजीनगर ववभाग 
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for ill egal pastur age on fores t land by taking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

उपसरचव 

कक्ष अरिकािी-3 कक्ष अरिकािी-2 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

 

रलरपक 
टांकलेखक 

रलरपक 
टांकलेखक 

 

mailto:crtsbad@gmail.com


राज्य सेवा हक्क आयकु्र् नागपरू व त्याांच्या कायालयार्ील अविकारी याांच्यावर 
सोपववण्यार् आलेली जबाबदारी :- 

अ .क्र.  पदनाम कर्तव्ये 
1. िाज्य सेवा हक्क 

आयकु्त  
1. त्याांच्या कायशक्षेत्रात कलम 36 (3) अन्वये अरिरनयमाची उरचत 

अांमलबजाविी सरुनक्श्चत कििे व त्याकरिता िाज्य र्ासनास सचूना 
कििे . 

2.  महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 चा कलम 38 (1) 
अन्वये प्राप्त अपीलाांवि सवश पक्षकािाांना आपले म्हििे माांडण्याची 
सांिी रदल्यानांति, अपील प्राप्त ततृीय झाल्याच्या रदनाांकापासनू 90 
रदवसाांच्या कालाविीत रनकालात काढिे. कलम 38 (2) अन्वये, 
आयकु्ताांना पदरनदेरर्त अरिकाऱ्यावि ककवा प्रथम अपील 
प्रारिकाऱ्यावि र्ास्ती लादता येईल ककवा लादलेल्या र्ास्तीमध्ये 
बदल किता येईल ककवा ती िद्द किता येईल आरि अर्ी प्रदान 
केलेली र्ास्ती कोितीही असल्यास पित किण्याचा आदेर् देता 
येईल. 

3. महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम 2035 अांतगशत लोकसेवा 
देण्यात कसिू केल्याबाबतच्या प्रकििाांची स्वारिकािे दखल घेिे 
आरि अर्ी प्रकििे रनकालात काढण्यासाठी रनदेर् कििे. 

4. लोकसेवा देिािी कायालये आरि प्रथम अरपल प्रारिकािी व रितीय 
अरपल प्रारिकािी याांच्या कायालयाांची तपासिी कििे. 

5. लोकसेवा कायशक्षमपिे देण्यासाठी सावशजरनक प्रारिकििाांनी 
किावयाच्या उपाययोजना रवषयी रर्फािस कििे. 

2. उपसरचव रवभाग प्रमखु म्हिनू सवश प्रर्ासकीय व रवत्तीय स्वरुपाची पयशवेक्षीय काम े
हाताळिे.  

1. कायालय प्रमखु म्हिनू सवश आस्थापना व प्रर्ासकीय बाबी 
हाताळिे. 

2. रनयांत्रक अरिकािी म्हिनू रवत्तीय जबाबदाऱ्या पाि पाडिे. 
3. आयकु्त कायालयाच्या अथशसांकक्ल्पय बाबी हाताळिे. 
4. मारहतीचा अरिकाि अरिरनयम अांतगशत प्रथम अपीलीय अरिकािी 

म्हिनू काम पहािे. 
5. आयोगाच्या बैठकाांमध्ये पारित किण्यात आलेल्या ठिावाांनसुाि 

कामकाज पाि पाडिे. 
6. ततृीय अपीला सांदभात पारित केलेल्या आदेर्ाांचे अनपुालन करुन 

घेिे व त्याचा अहवाल सांबांरित आयकु्त याांना सादि कििे. 
7. सांबांरित महसलू रवभागाच्या रजल्हयातील कायालयाांची तपासिी व 

रनरिक्षि कििे. 
8. रवभागाच्या अरिनस्त रजल्हयाांचे महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क 

अरिरनयमाच्या अनषुांगाने सांरनयांत्रि कििे. 
9. मखु्य आयकु्त कायालयार्ी समन्वय साििे. 
10. सांबांरित आयकु्त कायालयाच्या कायाच्या तसेच लोकसेवा देण्याच्या 

कामरगिीच्या मलू्यमापनाबाबतचा वार्षषक अहवाल तयाि 
किण्याकामी सहाय्य कििे.  

11. आपले सिकाि कें दे्र, सेत ुकें दे्र इ. च्या तपासण्या कििे.  



12. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांचे दौिे, बैठका, सनुावण्या याांचे 
सकनयत्रि कििे. 

13. दौऱ्यादिम्यान पदरनदेरर्त अरिकािी तसेच प्रथम व रितीय अपरल 
प्रारिकािी याांना महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम आरि 
त्याअांतगशत तयाि केलेल्या रनयमासांदभात मागशदर्शन कििे. 

1. कक्ष अरिकािी - 
1 

िाज्य सेवा हक्क आयकु्त कायालय नागपिू रवभाग, नागपिू या कायालयातील 
आस्थापना/लेखा रवषयक बाबी हाताळिे. 

4. कक्ष अरिकािी - 
2 

1. नागपिू रवभागात महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयमाच्या 
अांमलबजाविी सांबांिी िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या सचुनेनसुाि 
कायशवाही कििे, मखु्यालयास वेळोवेळी अहवाल सादि कििे. 

2. आयोग स्तिाविील बैठकाां सांबांिी पत्रव्यवहाि हाताळिे. 
3. नागपिू रवभागातील पाचही रजल्हयातनू प्राप्त होिाऱ्या ऑनलाईन व 

ऑफलाईन अरपल अजावि सनुाविी सांबांिी कायशवाही कििे. 
4. िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्या दौऱ्याबाबत रजल्हा यांत्रिाांर्ी समन्वय 

कििे. 
 

 विील सवश कामे/ जबाबदाऱ्या नेमनू रदलेल्या अरिकािी याांनी न केल्यास त्याांची तक्राि ककवा 
मारहती उप सरचव, िाज्य सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल.  

 उप सरचव याांच्या पातळीविील कामास रवलांब झाल्यास /काम न झाल्यास त्याची तक्राि िाज्य 
सेवा हक्क आयकु्त याांच्याकडे किता येईल. 

 महािाष्ट्र लोकसेवा हक्क अरिरनयम, 2035 अांतगशत प्रर्ासकीय रवभागाांनी अरिसचूीत 
केलेल्या सेवाांबाबत तक्रािी असल्यास त्या कक्ष अरिकािी याांच्याकडे नोंदरवता येतील. तक्राि 
दाखल झाल्यापासनू 35 रदवसाांमध्ये ती सांबांिीत क्षेत्रीय कायालयाकडे अथवा प्रर्ासकीय 
रवभागाकडे पाठरवण्याची जबाबदािी सांबांिीत अरिकाऱ्याांची िाहील. तक्राि 
समक्ष/पत्रािािे/ईमेलिािे माांडता येईल.  

 मावहर्ीचा अविकार अविवनयमाांर्गतर् प्राविकारी :- 
 मारहती अरिकाि अरिरनयम 2005 खालील प्रथम अरपलीय प्रारिकािी, जन मारहती 

अरिकािी, सहायक जन मारहती अरिकािी याांचे पदनाम 

अ.क्र. पदनाम  पद 
3 उप सरचव  प्रथम अरपलीय प्रारिकािी 
2 कक्ष अरिकािी जन मारहती अरिकािी 
1 सहायक कक्ष अरिकािी सहायक जन मारहती अरिकािी 

 कायालयाचा पत्ता – प्रर्ासकीय इमाित 2, तळ मजला, रसक्व्हल लाईन्स, नागपिू – 
440 003 

 दिुध्वनी क्रमाांक – 0732-2996605 
 ई-मेल – crts.nagpur@gmail.com 
 सांकेतस्थळ - https//:aaplesarkar.mahaonline.gov.in 
 कायालयाची वेळ - सकाळी ९.४५ ते सायां. ६.१५ 
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राज्य सेवा हक्क आयकु्र्, नागपरू ववभाग 
 

 

 

10. Action has been taken and p enal ties has been recovered by catching cows, bulls, goats, s heep’s  from their owners for ill egal pastur age on fores t land by taking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

उपसरचव 

कक्ष अरिकािी-3 कक्ष अरिकािी-2 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

सहाय्यक कक्ष 
अरिकािी 

 

रलरपक 
टांकलेखक 

रलरपक 
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